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RESUMO: O papel do Estado frente a crescente polémica solgestdo ineficiente de bens e do
patriménio publico, a permanente lesdo ao erériiginda através de flagrante depredagéo econémica
a sociedade brasileira, perfaz a tematica do presteabalho. Nesse sentido, busca-se abordar,
brevemente, o conceito, a origem e a evolucdoabsiadra se chegar a uma analise perante as
perspectivas futuristas relativas a globalizac@mémica e o papel do Estado como influéncia palitic

e gerencial. Serdo apresentados os posicionanmamitinarios sobre o Estado do futuro no que tange
as especulacBes perante o uso de novas tecnologiae ferramentas de gerenciamento, as
especulacdes sobre o futuro do Estado e as nas@ssypara desempenho adequado e legal no século
XXI. Assim, utiliza-se como base teérica materi@ pesquisa bibliografica, o qual servird de
parametro para a construcdo de pensamento analfticoa do tema.
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PALAVRAS-CHAVE: Estado; Futuro; Globalizagdo e Tecnologia.

ABSTRACT: The role of the State forward the growing contrgyesver the inefficient management
of goods and public property, permanent injurylte Treasury reported through blatant economic
depredation Brazilian society, makes up the themthie work. In that sense, we seek to address
briefly the concept, origin and evolution of thete{ to reach an analysis before the futuristic
perspectives for economic globalization and thes rof the state as a political and managerial
influence. They will present the doctrinal posigsoon the state of the future regarding speculation
before the use of new technologies as managemelst &peculation about the future of the state and
new visions for proper and legal performance inXié century. Thus, it is used as a theoreticalidas
bibliographical research material, which will sela® a parameter for building analytical thinking on
the subject.

KEYWORDS: State; future; Globalization and technology.

1 INTRODUCAO

O contrato social realizado e idealizado entredad®o e o Estado, caracteriza-se
primordialmente com a cessdo de direitos para comente dominante e que tem por
obrigacao reverter beneficios ao povo em detrimdatooleta de tributos. Tal concepcéo por
vezes administravel, e por demais circunstancianente falha e ineficiente mesmo com a

evolucéo de novas tecnologias, perfaz o questionnggianto ao futuro do Estado.

Constantemente a sociedade é bombardeada com esemmdmissiveis de
corrupcédo, desvio de dinheiro publico, falha natgge® investimento estatal equivocado e
prestado de maneira ineficiente. Temos para tanteconhecimento de que a funcéo estatal
evoluiu nas ultimas décadas, principalmente api@ndmeno da globalizacdo, que amarra o
Estado em circunstancias econémicas, criando ipertdéncia financeira entre paises.

O tema elencado é de grande relevancia, pois areemgio do formato de gestédo do
Estado e sua evolucao instrumentaliza a vida emedaae propondo ganho de qualidade na
prestacdo estatal e por sua vez, a crenca de uno filiverso daquele corruptivel e lesivo ao
cidadéo. A possibilidade de entendimento historarmaete aos contextos de relagdo entre o
Estado e o cidaddo, a caracteristica de governaetegostarem de maneira superior a

qualquer lei, pessoa ou ato administrativo e damdtracéo, cria o distanciamento perante os
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direitos e garantias fundamentais do povo perantecampreensdo do sistema politico-

administrativo brasileiro.

Vislumbra-se assim, o homem como ser individuatépg parte coletiva que efetua
pacto para com o Estado, onde modernamente, estedifigente das estruturas publicas, tdo
apenas decide o comando politico executivo e bigisl do pais. Nesse contexto, o Direito é
imposto pelos que detém o poder tendo por basenwot® social no sistema moderno de
democracia. Contudo, mesmo com guerras, revolugdesflitos o cidadao ainda ndo conduz
seus propositos de direito, ou seja, ndo consegueratizar tarefas eleitas ao ente estala, o
qual descumpre constantemente o pacto de admgdiste gestdo confiado pelo cidadéo ao
Estado.

No decorrer desta obra, buscar-se-a analisar @duhg Estado perante a globalizacao
e novas tecnologias utilizadas na atuacédo estaihra-se para tanto, o levantamento de
dados bibliograficos teoricos reativos ao temapfamdando ao pensamento futuro quanto a

sociedade e o papel do Estado nesse desenvolvimésiextual e tecnoldgico.

2 CONTEXTO HISTORICO PARA O ESTADO DO FUTURO

A necessidade do homem de viver em sociedade teessal principal diferenca no
reino animal. A possibilidade de raciocinio e devéeio com o préximo desde os primordios
da civilizacao faz nascerem os direitos individ@aoletivos para regular tal convivio. Nessa
perspectiva, sabe-se 0 quanto a teoria do Estaslmlativa em seu ordenamento juridico
através de mudancas sociais, fatos politicos e idefia@res histéricos que contribuem de

modo efetivo para alcance da modernizacdo do Estado
Alvin Toffler, assim escreve sobre o mundo do fotur verbis:

Se examinarmos cuidadosamente outros deslocandmiosder tornar-se-a
aparente que nesses casos, também, o novo papmhh@éctmento — a
ascensao do novo sistema de criacdo de riguezaswcau contribuiu para
grandes deslocamentos do poder.

A disseminacdo dessa nova economia do conhecinderde fato, a nova
forca explosiva que lancou as economias avancagaa feroz concorréncia
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global, colocou as nacbes socialistas diante de sr@mediavel
obsolescéncia, obrigou muitas nagbes em desenwaitara se desfazerem
de suas estratégias econdmicas tradicionais, eaagstd deslocando
profundamente as relacdes de poder nas esferampegmlitica

Segundo o posicionamento de Ives Gandra da Silvdirdgperante o perfil que o

Estado adota diante das mudancas sociais, semesitaliza da seguinte forma:

[...] E o certo é que o perfil do estado futurcdesin plena mudanca. Do
Estado Classico surgido do constitucionalismo mualespds as Revolucbes
Americana e Francesa, para o Estado Plurinacignal,adentrara o século
XXI, hda um abismo profundo. As categorias juridicgge hoje o
conformam, diferem em muito daquelas que o plasma@s séculos XIX e
XX, o mesmo se dizendo da conformacdo social, dagdes politicas e
administrativas e da concepcéao filoséfica da imliglidade, de tal forma
gue um choque permanente se faz entre cada indivigie vive em
sociedade e a propria estrutura politica destedade, que impde restricdes
para convivéncia possivel.

E, na formulacdo das estruturas politicas, desddeda primitiva ao Estado
atual, é o aspirante ao poder — individuo difehwie ambicioso — aquele
que determina o desenho dessa estrutura. A histériaumanidade é, na
verdade, uma histéria dos detentores do podersealtuta ara procura-lo ou
manté-lo, sendo o povo apenas um instrumento pasaanbicdéds

A formulagdo das estruturas politicas segundo ssdlistérica adentra a teoria da

descrenca na natureza humana até a separacaoddyespdo Estado debatido por Locke e

Montesquieu. Nesse sentido, lves Gandra destatagonexto sobre a Separacao de Poderes

no Brasil, que Montesquieu, ao escrever o seu ‘Bpirfo das Leis’, este o fez a partir de

duas realidades que o impressionavam vivamentabar:so sucesso politico do modelo

inglés e a absoluta descrenca na natureza humasian Ae apresenta:

Do modelo inglés tirou, pelas lices de Locke e qu@ observacdo pessoal,
a certeza de que o controle exercido pela monamyialo povo sobre o
Parlamento e o Gabinete ofertariam a estabilidadesséria a harmonia de
poderes, posto que ninguém poderia exercé-los deafabsoluta, em
funcdo dos freios e contrafreios de uns sobre resu

Montesquieu introduziu, de forma cientifica, a drip;do dos poderes
acrescentando a observacdo inglesa e aos estuddcie, o poder
Judiciario, como poder independente.

*TOFFLER, Alvin. As Mudancas do Poder® 2d., Rio de Janeiro, Record, 1990, p. 34.
*MARTINS, Ives Gandra da Silva. O Estado do Fut@ao Paulo, Pioneira, 1998, p. 14.
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E interessante notar que a ligacdo inglesa naoiteerfosse realcado o
Poder Judiciario, visto que o exercicio da admiagsto da justica na
tradicdo costumeira insular-mais dadiva do Estadin enonarca que um
Direito da plebe — levou Montesquieu a nele debwrtum complexo
organico formado a partir da ligo dos romanos.a pelffluencia do
pretorianismo semi-independente, assim como dabdokaros e povos
autoctones pela experiéncia milenar do Direito titpe. Nao se esqueceu,
por outro lado, da influéncia da Igreja até a RefrAssim, ndo obstante a
época de Montesquieu, o poder-dever de julgarextaza da administragdo
de justica ter evoluido, na Inglaterra, arrazoayelu de independéncia,
Locke ndo chegou a descortinar forca propria deragfo, como o fez
Montesquieu. Montesquieu intuiu a importancia deindependéncia na
medida em que a hatureza humana é fraca e a feaguearvico da forca do
poder provoca decorrencialmente, a pratica de usig injusta.

A necessidade, portanto, de o poder controlar cempo@-lo separar o
exercicio da feitura das leis (Poder Legislativig, execucdo das normas
(Poder Executivo) e de interpretacdo oficial deeldire aplicacdo da Justica
(Poder Judiciario). Ao dizer: ‘Acontece sempre dodos o0s homens,
quando tem poder, se inclinam a seu abuso, aténeacdimites’ e ao
concluir que é necessario que o ‘poder constituafrein para o poder’,
sintetizou sua praticidade a partir da descrengamhaeza humana

Abarcando a contextualizag&o histdrica do mesnmar agste ressalta que nem mesmo
diante da queda do Império Romano do Ocidente fatstrumentalidade do Direito, ao
ponto de a Idade Média, com todos os reinos e teadados na Europa, ter sobrevivido em
grande parte em face da heranca cultural e juridéc&koma. Portugal, o primeiro pais a
fortalecer-se como nacéo no inicio do segundo iléoi também o primeiro a regulamentar
seu Direito, posteriormente conformado, de formaismestavel, com as Ordenacdes
Afonsinas, Manuelinas e Filipinas. O perfil do Gmite ou do Oriente Romano, todavia,
chocou-se com a formacéo dos Estados Arabes owsuambos, a partir da Hégira (622

d.C.), influenciados dramaticamente pelo sentidmds&o do alcoréo e do Isla.

Para Rotrou e Racine a unificacdo da Italia e tEmAnha, o constitucionalismo
moderno, o fortalecimento dos grandes impériosaeale XIX e seu esfacelamento no século

XX, as duas grandes guerras mundiais, ndo alteraranmuito a caracteristica de que os

®MARTINS, Ives Gandra da SilvaA separacdo de poderes no BrasilVol. 4. Programa Nacional de
Desburocratizagéo, 1985.
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Estados ganham o perfil que os detentores do pogenhan’

Outro marco de luta social em detrimento ao pddeminantes do Estado, ocorreu em
1787 nos Estados Unidos da América, nomeada comotiRgio Americana”. Ante aos
desmandos da coroa inglesa sob territorio amerj@imsurgéncia social da lugar a discussao
politica confederativa ou federativa de Estado$raarhos. A derrota inglesa e a autonomia
da independéncia da América do Norte passam a rsegodelos estatais com

representatividade proporcional a populacédo de Bstaglos-Membros.

Sobre a Revolugdo Americana, Celso Ribeiro Bgsto®z a seguinte analise ao texto
sobre as caracteristicas principais de uma Fedgradd conhecido constitucionalista

americano, Bernard Schwartz, e assim ressalta:

As principais caracteristicas de uma federacéo sao:

1) A Unido de certas entidades politicas autdbnomasEgiados) para
finalidades comuns.

2) A divisdo do poderes legislativos entre 0 Goveraderal e os Estados
componentes, divisdo regida pelo principio de querimeiro é um
‘governo de poderes enumerados’ enquanto os ultsosgovernados
de ‘poderes residuais’.

3) A operacdo direta, na maior parte, de cada um slessetros de
governo, dentro de sua esfera especifica, sobrastad pessoas e
propriedades compreendidas nos seus limites téaifto

4) A provisdo de cada centro com o completo aparelhtorge execugdo
da lei, que por parte do Executivo, quer do Jud@ia

5) A supremacia do Governo federal, dentro de suaeesfpecifica, sobre
gualquer ponto discutivel, do poder estafual

Neste aspecto, segundo o autor supracitado, aafgte brasileira é artificial. Criada
com a Republica, nunca teve vida autdnoma e fogadta por interesses politicos, com séria
distorcdo representativa, ao ponto de a maioripagaulacéo ter a minoria do Senado e da

Camara dos Deputados.

®ROTROU, JeanThéatre complet 200, A Tebaid@ACINE, Jean, Alain Riffaud, Société des textesideis
modernes, Parigi 1999.
"BASTOS, Celso RibeirdComentarios & Constituicdo do Brasilvol. 1, op. Cit., pp. 225/226.
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3 GLOBALIZACAO E O ESTADO DO FUTURO

O mundo passa por grandes transformacdes poléicagiais ao longo dos tempos,
um dos marcos do Estado moderno passa a ser coocebpartir de 1950, em detrimento da
capacidade de producdo industrial, com o final @gu8da Guerra Mundial e grande

potencial do mercado econdémico de bens, produsesvicos de consumo.

A populacdo mundial cresce demograficamente e mare politico passa a

contextualizar a estrutura capitalista. Nesse denirnane Galvéas salienta que:

O fantastico avango tecnolégico, no campo das caragdes, acelerou o

processo de integracdo internacional, em todaseas,despecialmente nas
transacdes comerciais e financeiras, nos transpene turismo. Na medida
em que o radio e televisdo difundem noticias e @od&rcomerciais, produz-

se em todos os lares, em todos 0s paises 0 queneistas chamam de

‘efeito demonstracdo’ ou a tendéncia de serem difil@s e copiados os

hébitos de consumo superiores. A for¢ca desse niegito dos habitos de

consumo € irresistivel e eu ouso dizer que foifeite demonstracao’ que

minou as estruturas do socialismo soviético e mparcaminho da abertura
politica @lasnost e econdmicaperestroikd. Foi o ‘efeito demonstracao’

que derrubou o Muro de Berlim

A globalizacdo atingiu a América Latina a parér 1982 e ganhou forca com a crise
da divida externa, ocorreu desse odo, uma verdadefiormulacdo do Estado. O Brasil, e
demais paises latino-americanos iniciam proceseogridlatizacdo de bens e de empresas
estatais com concessodes e autorizacbes adminvagaibbre portos, aeroportos e estradas. O
processo de globalizacdo mundial fez com que pa@as México, Brasil, Argentina e Chile
efetuassem programas de privatizacao e desesé#atjzzgsumindo um novo sistema de gestao
publica quando passa a transferir parte da respitidsale do Estado para um ente ou

entidade patrticular.

Quanto ao surgimento de um novo cenario econdwiicbalizado, Galvéas assim

leciona:

O processo de globalizacéo vai acentuar-se na ipameetade do século
XXI. No comércio internacional, havera consolidagde processo de

8GALVEAS, ErnaneO Estado do futuro, Visdes do Século XXI, Sao Paulo, Pioneira, 1$98,26.
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liberacdo total, com tarifas zero no comércio decadorias e eliminacéo

das restricbes e barreiras & movimentagdo finanaeira prestagdo de
Servigos.

Os maiores efeitos da globalizacédo véao recair sabrrconomias dos paises
em desenvolvimento (LDCs). Os mercadores dos LD&Z&osdominados
pelas grandes empresas transnacionais, que cordandar setores de
transporte, as comunicacdes, a industria quimipat®quimica, a geracao
de energia e a informatica.

No século XXI, a presenca do Estado vai se fazetirseada vez mais,
através das agencias regulatérias, juntamente cam inatituicdes
supranacionais.

Os grandes blocos econdmicos vao consolidar o gsocde integragédo de
seus paises membros, unificando os procediment@nailos, a legislacdo
tributaria, o regime cambial e as normas do merfiadaceiro e de capitais.
O sistema monetario e a atuacéo dos Bancos Ceserdis coordenados por
normas uniformes, caminhando para a adog¢ao de wadantomum ou um
sistema monetario equivalente com paridades fixasrelagdo a uma
moeda-chave. A inflagdo sera controlada por prosesaitomaticos de
regulagéo.

A ALCA, nas Américas, a UE, na Europa, e a APECAsia, dardo a nova
configuracdo da estrutura econdmica internacioAaRUssia vai acabar
associando-se a EU, da mesma forma que a Chin&€aABMC crescera
em importancia. Como 6rgéo normativo do comérdieriracional. O Banco
Mundial devera fundir-se com o FMI, que passarargibnar como centro
de estudos fiscais e mecanismo de regulacdo carobrab emprestador de
ultima instancia na ocorréncia de crises de regséminternacional

As perspectivas trazidas pelo autor referendambemn parte 0o sucesso em seu
prognostico, contudo, a grande licdo enquadrada giebalizacdo, é de que o mundo hoje é

totalmente interligado.

Percebe-se tal vinculagdo com a expectativa ddroderacdo ou “quebra” da Grécia.
As tentativas de acordo, referendo para apoio poprddadas de negociagcdo com credores e
com a Unido Europeia faz com que a sensacdo dgumesea econdmica tome conta do
mercado mundial. As bolsas de valores despencawatres de investimentos, 0 que gera

inseguranca por parte dos investidores, ou sejgloldalizacdo interfere diretamente na

®GALVEAS, ErnaneO Estado do futuro, Visdes do Século XXI, Sdo Paulo, Pioneira, 1998,127/128.
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economia mundial, visto impactar de forma diretdrmliretamente qualquer pais no mundo,

mesmo que este ndo faca parte da zona do Euro.

Nesse sentido, a relagédo globalizada entre sa®eda o Estado criam novos
parametros para atuar no ambito interno e extesurge para tanto, a “administracao publica
consensual”. Insta afirmar que tal experiéncia yamhando prestigio mundial a discusséo
acerca de uma cultura do dialogo, em que o Estadiettonformar suas acdes em face das
emanacoes da diversidade sodial.

Trata-se de alternativas encontradas pelo legislpdra dirimir conflitos no ambito
trabalhista (OIT), Ambiental (ONGs), Comerciais (CMde controle e padronizacao (ISSO),
bem como, de participar da transformacao tecnadogiceletrénica, com participacdo do

terceiro setor.

Quanto a globalizacédo brasileira, esta sofre coatraso tecnologico, o excesso de
burocracia e a corrupgéo. Nesse sentido, do pantasth relativo de sua insercdo no quadro
atual da globalizacdo, é um pais atrasado. Atrapatiica, econémica e socialmente. O
Estado brasileiro tem dimensdes exageradas e censomterco da renda nacional, sem
devolver a seus habitantes contribuintes uma &stde servicos correspondentes ao peso
da carga tributérid?

Nesse sentido, ndo se pode generalizar as mudamgstantes e significativas trazidas
pela globalizacdo por todo, benéficas ou maléfi¢zexa alguns, a globalizacdo trouxe
importantes beneficios tecnoldgicos: maior rapidag vias de comunicacao, facilidade de
locomocgéo, troca de informacgdes, dentre outrosfoDra negativa, a globalizagcdo terminou

por gerar ainda mais pobreza ao invés de erradita-|

"BELLOUBET-FRIER, Nicole; TIMSIT, Gérard. L’administtion en chantierskevue du Droit Public et de
la Science Politique en France et a I'étrangeParis, n. 2, p. 299-324, avr. 1994. p. 303.

UGALVEAS, ErnaneO Estado do Futuro,Visdes do Século XXI, Sdo Paulo, Pioneira, 19983p.
2CARNEIRO, Paloma Torres. Os efeitos da globalizagiconstituicio brasileirRevista Eletronica Ambito
Juridico. Disponivel em < http://www.ambito-juridico.com &ité/index.php?nlink=revista_artileitura&artigo
>.Consulta em 29 set. 2015.
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Segundo a autora, a caracteristica mais acentdadglobalizacdo € a constante
interferéncia nos assuntos nacionais, no fato das@kes adotadas ndo estarem compativeis
com ambitos geogréficos, sim de acordo com o ceradndial ou internacional. Desse
modo, tais medidas focalizam-se nas alteracfepmgaesam ser feitas na politica interna pela
Unido para que o Estado possa enquadrar-se nositesjudas organizacdes financeiras
internacionais, que sofrem muitas criticas porepa® governos do terceiro mundo que
alegam “protecionismo dos interesses dos paiseendasidos” por parte dessas

organizagoes.

Assim, percebe-se o efeito positivo ou negativgldaalizacdo conforme se estrutura
o pais frente as crises e mudancas de mercadone tcmlo, prevalece aquele cujo melhor
preparo opde-se as crises. O contexto politicoonatidesestimula a insercéo globalizada de
ideias, produtos e servigos, e somente com altesasi@nificativas no mercado interno e
externo o efeito da globalizacéo acarretara bensfaos cidaddos de todo o Brasil.

4 O ESTADO DO FUTURO E AS NOVAS TECNOLOGIAS

O cidad&o brasileiro vislumbrou ao longo dos amogrocesso de redemocratizacao e
gestdao do Estado de forma extremamente difereng@adaliversos angulos. A sociedade
acostumou-se entre as décadas de 30 e 40 ao sipi@imaalista” de gestdo publica, ou seja,
a populacao recorria ao Estado para tudo, desdeebimento de protese dentaria e Oculos,
até a corruptiva compra de voto ou denominado “d&a@abresto”. Percebem-se resquicios
desse maleficio comportamental até os dias atpaisipalmente em vésperas de disputas
eleitorais, onde surgem misteriosamente caminrgid®eados de cestas basicas alimenticias a

serem distribuidas entre os populares.

O lembrete ao passado faz-se necessario em videdeacompanhamento das
mudancas ocorridas ao longo dos anos, tanto ndiente, quanto no ambito internacional.
A mentalidade cultural enraizada pelo paternaliggotitico somente foi alterado com o
movimento pela “libertacdo do Estado”, o qual foipulsionado pela globalizacdo da
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economia e pelo avanco tecnoldgico. Nesse senfid@speito da libertacdo do Estado,

Miguel Colasuonno perfaz a seguinte analise:

No vacuo desse movimento, e como decorréncia dstdiu uma

competicdo exacerbada nas relacbes de comércimdntenal, afetando,
obviamente a economia interna de cada pais. O d&staomo um

paquiderme, ndo podia acompanhar a velocidade dessaformacao.

Aproveitou para se libertar de compromissos qué&arsemelhor e mais
eficientemente desenvolvidos pela iniciativa pravaddai, comeca a se
formar — a partir do Reino Unido — a onda de desiestdo. Chegou ao
Brasil, pela ousadia do ex-presidente FernandmCdl a forca mundial do
liberalismo! Avanca como um trafdr

Em andlise ao contexto politico, apds o governibo€aetirado do poder por meio de
processo dempeachmenthouve a conducdo pelo Governo Itamar e posteeiotenpor
Fernando Henrique Cardoso. Quanto aos ditames edrativos estatais, mais precisamente

sobre a “reforma do Estado”, Lucia Cortes da Casgtaalta 0 seguinte contexto:

O tema da reforma do Estado ganhou espaco nosedepatiticos e

intelectuais durante a década de 1980. Os paigesigiaram as reformas
liberais foram Inglaterra, Estados Unidos, Novaaddia, Australia e varios
outros paises europeus, como Alemanha e ItalidArNérica Latina, Chile,

México e Argentina foram os paises que iniciarameggeriéncias de
reforma do Estado, ainda na década de 980

Para ampliar o conhecimento histérico para usestég do estado por meio de novas
tecnologias e seu avangco ou retrocesso, € ne@ssacompreensao relativa quanto a
diferenca existente entre a reforma estatal e ermef da administracdo publica. Nesse
sentido, Behring apresenta o seguinte contexto:

E preciso distinguir a “reforma” do aparelho ou athministracdo publica,
para torna-la mais “eficiente e gerencial”, do etojpolitico maior que € a
“reforma” do Estado. O Plano Diretor vai muito alétas mudancas
administrativas. O ajuste fiscal, as “reformas”rénicas orientadas para o
mercado — como as privatizagfes —, a “reforma” maigéncia social, os

BCOLASUONNO, Miguel.O Estado do futuro, Tecnologia Salvara o Estado do Futuro, Sdo P&itmeira,
1998, p.194.
“COSTA, Lucia Cortes daDs impasses do Estado Capitalista: uma anélise s@ba reforma do Estado no
Brasil. S&o Paulo: Cortez; Ponta Grossa: UEPG, p. 15%.20
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novos “instrumentos” de politica social, tudo igstegra um amplo projeto
neoliberal de reducéo do Estatlo

A busca por eficiéncia do Estado leva ao fatamprdial, que envolve tecnologia. As
dificuldades em se obter abertura tecnoldgica e@ewalo pesquisa e desenvolvimento no
Brasil € gigantesca, cabe ressaltar a problemé&tiselvendo producdo de componentes
eletrdnicos, softwares, programas computaciondengais produtos de pesquisa tecnologica.

Ainda requer exportacdo para todos esses elememtgee gera encarecimento na
montagem dos produtos. Cabe ressaltar ainda argssipidade nacional e internacional no
mercado da tecnologia, a esse respeito, Colasusalienta observacéo acerca da caréncia

tecnoldgica no Brasil, assim descrita:

[..] O Brasil tem uma participacdo inexpressiva mmo do comércio
internacional. E a causa principal é a nossa ciar@ms tecnologia. E bom
enfatizar que, num mundo globalizado, ndo ha salzrsem tecnologia.
Sem tecnologia ndo h& produtividade, nem compielétie, nem geracdo de
empregos, € nem bem-estar para a comunidade nadimsao atraso social
€ por causa de nosso atraso tecnolégico.

Mas, a tecnologia no Brasil sempre foi artigo deoluNunca ha recursos
para desenvolvé-la. Nao entendem nossos governguteso dinheiro
aplicado em tecnologia é investimento altamentt&ve.

Diante da andlise supracitada, torna-se visivelgacto da auséncia de tecnologia no
Brasil, mesmo com tentativas de governos, ndo himweastimento proporcional a demanda e
perante a expectativa comercial deferida para adéstnoderno. Como impacto, tem-se a
deficitaria realidade de encarecimento de prodetosvirtude da falha de investimento no
setor e da complexa discussao de propriedade dhtalee disponibilidade mercadoldgica
para fabricacdo, venda e revenda de produtos eietde virtuais.

O setor estatal sofre com esse impacto, deixaadmohprir o0 principio da eficiéncia,
pois efetua por vezes gestdo publica ineficaz. Wdgexemplos como o processo eletronico

somente foram implementados no Brasil, em 2006 e@uvento da lei 11.419/06, a qual foi

®BEHRING, E. R.Brasil em contra-reforma: desestruturacdo do Estado e perda de direitos.P&étm:
Cortez, 2003.
®*COLASUONNO, Miguel.O Estado do futuro, Tecnologia Salvara o Estado do Futuro, Sdo PaidmeRa,
1998, p.197.
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promulgada em 19 de dezembro, tendo entrado emai@y@o dia 20 de marco de 2007.
Enquanto o contexto historico brasileiro passa\efetente a vigorar entre 2007 e 2009, os
registros eletronicos nos Estado Unidos e a Adnag&o de Arquivos e Registros Nacionais
(NARA), criado para, preservar e fornecer acessgpaimeiros tipos de registos informaticos
teve inicio em 19652

As mudancas e avancgos tecnoldgicos trouxeramtimerstos estrangeiros, ajudaram
no desenvolvimento cibernético, auxiliaram o Brasilalcancar o tdo perseguido superavit
primério. Essas conquistas foram as custas, pdlognte, do consumidor, populacéo
brasileira. Do consumidor nacional que arcou contribsitos do qual foram exonerados 0s
investidores estrangeiros e a populacdo que teweosgmmento para a seguridade social
reduzido devido a necessidade do Governo Feder@rdmpital para o pagamento de suas
dividas®.

Nas ultimas décadas, a tomada de decisdo sobestimentos em tecnologia da
informac&o vem assumindo um papel relevante nadiga das organizacdes. Ao final da
década de 1990, estes investimentos correspondimaisada metade dos gastos de capital,
entretanto, apesar da importancia desse tipo destinvento, ainda ndo ha uma definicao
uniforme para conceituar os investimentos em tegi@ino setor publicd.

A discrepancia tecnolégica demonstra clarameratigaso social e econémico do pais,
apesar de ter alcancado modernizacdo nos ultimms antematica ainda é deficitaria e de
compreensao muitas vezes inexpressiva para osrgmies brasileiros, fato que gera menor
valoracéo e destinacéo de recursos ao setor.

YARNOUD, Analu Neves Diado contexto histérico do processo judicial eletrérb. Publicado en®9/2014.
Disponivel em: <http://jus.com.br/artigos/31690fmtexto-historico-do-processo-judicial-
eletronico#ixzz3g9aJuUi5>. Consulta em: 17 jul. 201
*ARMSTRONG V.Executive Office of the Presidentl F. 3d 1274. DC Cir 1993.
®CARNEIRO, Paloma Torres. Os efeitos da globalizagiconstituicio brasileirRevista Eletronica Ambito
Juridico. Disponivel em < http://www.ambito-
juridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_aitiira&artigo>. Consulta em 29 set. 2015.
“RENKEMA, Theo J. W.; BERGHOUT, Egon W. Methodologjidor information systems investment
evaluation at the proposal stage: a comparativieweynformation and Software Technology v. 39, p. 1-13,
1997.

ACTIO REVISTA DE ESTUDOS JURIDICOS (Faculdade Maringd)

ISSN: 2447- 0384 — VOL. 2, n. 25, (jul./nov), 2015.

47



CIPIO-4

REVISTA DE ESTUDOS JURIDICOS

5 GESTAO PUBLICA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNI CACAO

Atualmente, a mutacdo inerente ao processo ddéiaesiblica envolve diversas
competéncias, tais como, pessoas, processos, dma&ngovas tecnologias. Nesse sentido, 0
préximo item adere ao contexto utilizado no prooceds gestdo focada na tecnologia da

informacé&o e na comunicacdo compreendida pelo pétsico.

As tecnologias da informacédo e da comunicacdo g)Tf€presentam o conjunto de
ferramentas fisicas e logicas, que sao utilizaalat® tpara armazenar e processar informacoes
guanto para transmiti-las a distancia. Ao longo didtimas décadas, as TICs vém
influenciando as atividades humanas. De diversaseimas, as tecnologias mudam a forma
como as pessoas trabalham, relacionam-se e comusia Estas tecnologias atuam
diretamente no ambiente, exigindo adaptacbes eaglites dos padrbes estabelecidos

socialment&'.

De um modo geral, as organizacdes publicas agesesigumas caracteristicas que
as diferenciam daquelas pertencentes a iniciativ@ga. No mundo das ciéncias juridicas,
esta assertiva é facilmente corroborada quanddsanads alguns aspectos, tais como a forma
de constituicdo, principios que direcionam suaagdtes, prerrogativas e direitos exclusivos,
dentre outro¥.

Para os autores Rejas e Ponce, a principal dffarentre os setores privado e publico
€ que este Ultimo € composto, em sua maioria, pypan@acdes sem fins lucrativos. Em
primeiro lugar, é necessério ressaltar que existeyanizacdes privadas sem fins lucrativos,
gue sao minoria naquele setor. Em sentido confréristem entidades com fins lucrativos

cuja propriedade pertence ao Estado. Em segundtacdese que, embora a maioria das

2ISUZART, Janilson Antonio da Silva. Os Investimangon Tecnologia no Setor Publico: Um modelo prapost
a luz dos pressupostos da racionalidade limitAB&S, Vicosa, v3. n.3, pp. 365-388, jul./set. 2011.
“ROCHA, Joséilton Silveira da; SOUZA, Antonio Ricarde; SUZART, Janilson Antonio da SilvaPGS,
Vigosa, v3. n.3, pp. 365-388, jul./set. 2011. R.37
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organizacdes publicas ndo visem a obtencéo de, listoondo significa que estas entidades

ndo tenham que ser eficierftes

Segundo Rainey e Bozeman, a literatura tem indi@dumas caracteristicas que
diferenciam o setor publico do setor privado. A ubeg sdo apresentadas estas

caracteristic#é.

a. Os objetivos das organizacdes publicas sdo mais _quaxos e
ambiquos Essas caracteristicas estdo relacionadas aorgmhi® qual
estdo inseridas estas organizagfes, assim conseaci de clareza dos
limites de atuacéo governamental,

b. Auséncia de indicadores de resultadosAo contrario do setor
privado, no qual as organizagbes com fins lucratis& a maioria, 0S
indicadores de resultados baseados em vendas ducnos ndo podem
ser amplamente utilizados no setor publico. Destad, nem sempre €
possivel comparar os resultados das organizagdsgasientre si ou,
nem mesmo, identificar esses resultados;

c. Complicacdes do ambiente politicoO cenario politico que permeia
as organizagdes publicas interfere no dia a disadesrganizacoes.
Intervencdes de midltiplas autoridades e conflites interesses dos
diversos grupos sociais sdo alguns exemplos ddstéeréncia;

d. Processos de pessoal e de comprAs pesquisas vém demonstrando
gue as normas relacionadas aos processos, queve&mvekcursos
humanos (selegdo, remuneragdo, promogé&o, etc.)oowyras, criam
obst4culos a gestao das entidades publicas. Este éfproveniente dos
sistemas de normas, que regem as atividades de &etor publico.

Ainda abordando as diferencgas entre a iniciatixagda e o setor publico, Robertson e
Seneviratne descrevem que as mudangas organiziac{taia como processos, tecnologia e

outros) sdo mais dificeis de serem realizadas tar g€iblico. Segundo esses autores, a

REJAS, Liliane Pedraja; PONCE, Emilio Rodriguezed6s del estilo de liderazgo sobre la eficacidade
organizaciones publicaRevista Facultad de Ingenieriav. 12, n. 2, p. 63-73, 2004.
#RAINEY, Hal G.; BOZEMAN, Barry. Comparing public drprivate organizations: empirical research and the
power of the a prioriJournal of Public Administration Research and Theoy, v. 10, n. 2, p. 447-469, abr.
2000.
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grande politizacdo e burocratizacdo das organizagdbklicas convertem estas mudancas em

processos bastante lerftos

Ante ao conteudo exposto, cabe total explicatigeapas diferengcas entre o setor
publico e o privado, versando melhor compreensé @am o desejo ao “Estado do Futuro”
tdo vislumbrado por diversos autores. O anseiodgepr um novo processo de gestao
contempla tais diferenciacfes e se volta ao uswuas tecnologias para gerar eficiéncia na

administracéo publica.

Para James Bacon, o investimento em tecnologiafdanacédo e comunicacdo pode
ser definido como um gasto de capital para agusiggequipamentos, instalacao de redes de
comunicacao e aquisicdo ou desenvolvimento deadpias, com o objetivo de adicionar ou
melhorar recursos tecnoldgicos e produzir benefiddm ponto de vista contabil, os gastos de
capital apresentam como caracteristica principah@acidade de gerar beneficios futuros.
Logo, estes gastos constituem ativos ou podentisadas®.

Dentre o conceito inerente ao investimento emdegm da informacdo e da
comunicacdo no processo de gestdo, faz-se necessdender quais 0s critérios que as
organizacdes utilizam para tomar decisbes sobrestimaentos. A seguir, sao descritas
algumas das visdes existentes na literatura. Ded@oo autor, os investimentos em TIC
podem ser avaliados através de trés critérios: financeiro; Il — gerencial e; Ill —

desenvolvimentd.

Para Bacon, o critério financeiro se apoia nafisasasobre 0s ingressos, 0s gastos e,
ou a relacdo entre estes que sera ocasionada paddhee feita em investir em uma
determinada tecnologia ou tipo de comunicacdo auterada pela administracdo publica.

Neste critério, as principais técnicas utilizad&s s

“ROBERTSON, Peter J.; SENEVIRATNE, Sonal J. Outcomfeslanned organizational change in the public
sector: a meta-analytic comparison to the privat#os.Public Administration Review, v. 55, n. 6, p. 547-558,
nov./dez. 1995.
BACON, C. James. The use of decision criteria iecing information systems / technology invbesttaen
MIS Quarterly, v. 16, n. 3, p. 335-353, set. 1992.
2'BACON, C. James. The use of decision criteria iecig information systems / technology invbesttaen
MIS Quarterly, v. 16, n. 3, p. 335-353, set. 1992.
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a. Valor presente liquida E um método de fluxo de caixa descontado que
traz os valores de fluxos de caixa futuros parac@sespondentes no
momento do investimento, considerando uma dadad&xatorno;

b. Taxa_interna_de rentabilidade E um método de fluxo de caixa
descontado, que busca encontrar a rentabilidadeurdeinvestimento
igualando-se o valor presente liquido a zero;

c. Método do indice de lucratividade Este €, também, um método de fluxo
de caixa descontado. Ele obtém o indice de luidatie, analisando a
relagdo entre o valor presente dos fluxos de chiuaros e o valor do
investimento inicial;

d. Taxa média de retorno Representa a razao entre a renda liquida média e
o tempo estimado de vida de uma TIC;

e. Método de payback: Descreve o tempo necessario de recuperacdo do
valor investido na tecnologia;

f. Restricbes orcamentarias Corresponde a existéncia de limites
financeiros preestabelecidos, capazes de direci@sarescolhas sobre
investimentos em tecnologia.

O critério gerencial se relaciona com o impactoirdeaestimento nas atividades da
organizacdo, bem como com as consequéncias peleeaizacdo deste. As técnicas mais
utilizadas versam sobre o0 apoio explicito a egraté, ou aos objetivos da organizacao, bem
como, perante a deciséo de investir em novas tegiasl para melhoria no processo de gestao
e comunicacado do 6rg&o

O alinhamento da tecnologia e seus beneficios aoestratégia e seus objetivos
organizacionais conferem apoio implicito no sistelaarganizacdo, tornando o investimento
valorado segundo o apoio indireto dado pela tegmmloem resposta a concorréncia do
mercado de consumo e as novas expectativas doaoidadqual preza por agilidade e

eficiéncia em seu atendimento.

Assim, a realizacdo do investimento é justificadano sendo uma resposta a uma
pressdo competitiva ou porque a tecnologia podpi@as uma vantagem em relacdo aos
concorrentes. A decisdo de investir em uma tecroldgpende da capacidade desta em

ROCHA, Joséilton Silveira da; SOUZA, Antonio Ricarde; SUZART, Janilson Antonio da Silva. APGS,
Vigosa, v3. n.3, pp. 365-388, jul./set. 2011 Pa®.37
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fornecer informacgdes, que auxiliem os demais psmedecisOrios da organizacéao, e resultar

e beneficios diretos e indiretos no processo deéigesiblica’.

As exigéncias ndo versam somente pela agilidadatermdimento ao cidaddo, mas
também antevendo as exigéncias legais e governaisieinatando principio logicamente em

transparéncia, legalidade, eficiéncia e publiciddaeatos emitidos pelos 6rgaos publicos.

Para Bacon, a deciséo de investir é influenciadaprigacdes contratadas com outras
organizacdes ou pela regulamentacdo do governoceooutias entidades fiscalizadoras. E
como critério, o autor trata do desenvolvimentoferiedo-se a decisfes fortemente
influenciadas por aspectos tecnoldgicos. Cujascipa@is técnicas sao norteadas pela

necessidade constante do desenvolvimento, asseseapart-

a. Requisitos técnicosEm algumas decisdes, 0s requisitos técnicos @e um
dada tecnologia é o fator mais importante na eaabdis investimentos;

b. Nova tecnologia A introducdo e, ou o aprendizado de uma nova
tecnologia pode direcionar as decisGes sobre ctinwento em tecnologia
da informacgéo e comunicacao.

Outro ponto abordado pelo autor refere-se aosduosétfinanceiros adotados pelo setor
publico, que se apresentam, como principal calatitsr, a utilizacdo de critérios expressos

em valores monetarios, gerando técnicas de reswig@amentaria para ajustes fiscais.

Percebe-se a importancia em adquirir novas tegraslaque possam contribuir com
bom andamento das instituicbes publicas, bem catemtar-se ao cumprimento do dever
constitucional arraigado ao direito administratiyirestando-se ao papel fiscalizador e
enquadrando-se a uma nova realidade de tecnolagi#atmacdo e comunicacgao interna do

Orgao ou ente e de seus usuarios contribuintesenaw verdadeiro processo de cidadania.

ROCHA, Joséilton Silveira da; SOUZA, Antonio Ricarde; SUZART, Janilson Antonio da Silva. APGS,
Vicosa, v3. n.3, pp. 365-388, jul./set. 2011 Pa®.37
BACON, C. James. The use of decision criteria iecing information systems / technology invbesttaen
MIS Quarterly, v. 16, n. 3, p. 335-353, set. 1992.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O Estado do Futuro téo vislumbrado por diversdsras aufere pretexto voltado para
o empreendedorismo da matéria, voltado ao usordenfentas de controle e gerenciamento
administrativo mais eficaz. A construgdo desse dignaa recentemente quebrado com a
evolucdo tecnoldgica e a globalizacdo presencia weadidade fatica em um futuro
extremamente movimentado, onde a tecnologia sa tmeaica e obsoleta apds alguns anos

de uso.

A sociedade moderna evolui tdo rapidamente pemnt®vos conceitos tecnoldgicos
que a compreensdao do obsoleto deflagra-se em pesje=mpacos temporais, para tanto,
atenta-se como exemplo os equipamentos de infarapaii mercado de consumo considera
que a cada dois anos um aparelholaggop ja é considerado antigo para os padrdes de
software configuracdes e aplicativos, espaco de armazertame demais requisitos
necessarios para o bom funcionamento do equipamdasse sentido, como fica a evolucao

estatal, sera que esta acompanha a modernizagi@taxiste para o mercado de consumo?

Verificou-se, por meio de pesquisas bibliograficae o aparato estatal brasileiro
demorou em aceitar e implementar inovagfes tecimal®g Os governos deixaram de
priorizar tais aderecos tecnolégicos, limitandoereicio de atuacdo do Estado, bem como, a

exemplo da informatizacdo no Judiciario Federastadiial.

Assim, o Estado brasileiro atualmente presencianeaessidade constante de
aprimoramento tecnolégico, vendo-se obrigado arécoatras do tempo perdido”, para que
nao venha a sofrer novas consequéncias peraneswgnacao frente ao contexto de mundo
globalizado em que as bolsas de valores se idarligqos sistemas de aplicacbes e
investimentos instantaneamente. Surge assim, ura padrdo de Estado com agilidade e
fiscalizacdo dos atos publicos, diagnosticanddine a contratacdo, tributacéo, licitagcbes e
demais procedimentos publicos, evidenciando elieorente para todo e qualquer cidadao

interessado, os dados relativos aos fundos e epésado governo, suas receitas e despesas.
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Portanto, o Estado do futuro contempla a acollidanovas tecnologias e como
ferramenta seu bom uso pelo principal interessadigdaddo que anseia por transparéncia e
reducdo drastica até findar-se a base corruptivpai® O Estado englobando processo de
gerenciamento e organizacdo administrativa efieiea@m servico publico empreendedor,
coadunando nesse cerne para controlar e fiscaizgplicacdo de investimentos e gastos

publicos.
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